
Brukermanual Helseregister.no
        � Versjon 1.0

Helse Nord IKT har i samarbeid med SKDE 
utviklet helseregister.no som er et web-
hotell designet for å huse kvalitetsregistre 
og multisenterstudier, hvor innsamling 
skjer via sikrede webløsinger tilknyttet en 
felles portal.
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Innledning

I helseforetakene har utbredelsen av, og behovet for medisinske studier og kvalitetsregistre 
vært i sterk økning. I tillegg er alle helseregioner oppfordret til å etablere nasjonale 
kvalitetsregistre.

For å kunne imøtekomme de tekniske utfordringene ved slike studier og kvalitetsregistre 
med databehandleransvar i Helse Nord har Helse Nord IKT i samarbeid med Senter for klinisk 
dokumentasjon og evaluering (SKDE) utviklet helseregister.no. 

Tekniske løsninger for nye nasjonale medisinske kvalitetsregistre vil være bygd på MRS og 
helseregister.no. MRS er en plattform for etablering av tekniske innregistreringsløsninger for 
kvalitetsregistre, mens helseregister.no er et webhotell designet for å huse kvalitetsregistre 
og multisenterstudier, hvor innsamling skjer via sikrede webløsinger tilknyttet en felles 
portal. MRS er integrert med helseregister.no som er tilgjengelig på Norsk Helsenett. 
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Portal

Før du kan starte registrering i registeret trenger du egen brukerkonto (profil).
Dette skaffer du ved å sende inn søknad om konto via portalen Helseregister.no
Følg fremgangsmåten i brukermanualen. 

1
Åpne nettleseren din.

2
Fjern det som eventuelt står 
i adressefeltet og skriv inn 
adressen helseregister.no

Nettleseren din vil nå hente 
forsiden til helseregister.no
NB! nettstedet kan kun nås via 
institusjoner tilknyttet
Norsk Helsenett.

Her finner du en kortfattet 
innledning til sidene. 
I høyre marg kan du lese de 
siste nyheter om registrene. 

3
Klikk på «Ny bruker» på 
menyen for å åpne siden der 
du bestiller konto.
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Søknadsskjema for tilgang

4
En ny side åpnes. 
Fyll ut fritekstfeltene i 
skjemaet. 

I feltet «E-post» skriver du inn 
din e-postadresse (arbeids-
sted). 

Feltene med pilsymbol indik-
erer at du velger verdier fra 
en lokal meny (klikk på pil-
symbolet og velg deretter fra 
menyen som da vises). Felt 
som starter med en tankestrek 
(-) betyr at du må velge fra 
meny før du kan gå videre. De 
etterfølgende feltene endrer 
seg etter hvert som du velger 
fra menyen. 

OBS! Om ett eller flere felt 
mangler data vil du ikke få 
sendt skjema for bestilling av 
konto. Fyll da ut det som 
mangler/er feil og forsøk 
igjen. Om du ikke finner rett 
Region og organisasjon, velg 
da først «Annet»,og legg inn 
din organisasjon. 

Når bestillingen er sendt vil 
vinduet i nettelseren 
oppdateres, feltene tømmes 
og teksten «Søknaden er sendt 
og vil bli behandlet så snart 
som mulig» vises under «Send» 
knappen. 

Bekreftelse sendes deg via sms 
eller til oppgitt e-postadresse 
etter at brukerkonto er 
opprettet. Du vil da få oppgitt 
et passord som du bør bytte 
(se side 6).

Ditt vanlige påloggingsnavn

Ditt Fornavn

Ditt Etternavn

Åtte siffer fortløpende

Åtte siffer fortløpende

Åtte siffer fortløpende

Din e-postadresse på jobb

Stillingsbetegnelsen din

Regionsområde

Navn på arbeidssted

Klinikk/avdeling

Post-/seksjon

Hvilket register

OBS! Du er ansvarlig for det som registreres i registeret 
under din pålogging. Derfor må du aldri gi andre tilgang til 
ditt passord og heller ikke oppbevare passordet slik at 
andre kan få tilgang til dette. 
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Pålogging ved oppstart

1
Åpne helseregister.no

2
Logg inn ved å skrive inn    
brukernavn og passord du   
mottok på sms. 
Trykk «Logg inn».
Siden oppdateres. 

3
Velg ett av to mobiltelefon-
nummer som engangs-
passordet skal sendes til.  
Disse er på forhånd definert 
enten ved registrering av bruk-
er på helseregister.no eller 
ved senere endring av bruker
profilen. Trykk deretter på 
«Send» 

4
I neste vindu oppgis engangs-
passordet som i løpet av noen 
sekunder vil bli mottat som 
sms på det telefonnummer du 
valgte ovenfor. Trykk deretter 
«Neste».

5
Nettleseren vil nå åpne 
registeret i et nytt vindu.

Klikk på navnet på det register 
du skal arbeide i under «Mine 
prosjeketer».
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Ved endring av opplysninger 
klikk på «Min side»

Siden oppdateres og viser 
hvilke opplysninger du 
tidligere har lagret i din profil

Det eneste som ikke kan 
endres er eget brukernavn.

Ved endre passord, klikk på 
«Bytt passord»

Husk minst 7 tegn i en 
kombinasjon av tall, små og 
store bokstaver. 

Klikk «Oppdater» når du har 	
endret på din profil. 

Bytte passord til helseregister.no
Du kan når som helst endre eget passord. Du kan også endre andre brukeropplysninger her.

Glemt passord til helseregister.no

Dersom du glemmer ditt passord til helseregister.no kan du gå på http://helseregister.no og 
trykke på «Glemt passord» lenken under påloggingsboksen. 

Tast inn ditt brukernavn og trykk «Send». Du vil kort tid etter motta et nytt passord til 
helseregister.no på din registrerte e-postadresse.
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Notater
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Nasjonalt servicemiljø for medisinske kvalitetsregistre

Postadresse
SKDE
Postboks 6
9038 Tromsø

Besøksadresse
Universitetssykehuset Nord Norge
Plan 5, Fløy C0
Sykehusveien 38
Breivika
9038 Tromsø

Kontakt
Tlf.nr    77 75 58 00
E-post   post@skde.no

Kontakt Helseregister.no

Helse Nord IKT

Postadresse
Helse Nord IKT
Postboks 6444
9294 Tromsø

Besøksadresse
Forskningsparken
Breivika
Sykehusveien 23
9019 Tromsø

Kontakt
Tlf.  76 16 61 32
Tlf.  76 15 61 22
Fax. 77 62 61 18


